
Perfil de las 
adicciones en 
2016 

La atención a las personas 
usuarias de la red UNAD



ín
di

ce



Introducción

Perfil de las personas atendidas 
de la red UNAD (2016)

Personas atendidas por 
primera vez en 2016

Adicciones sin sustancia:  
perfil de las personas atendidas

El entorno familiar de las personas 
con problemas de adicciones

Prevención

04

10

16

06

11

19



In
tr

od
uc

ci
ón

04

PE
RF

IL
 D

E 
LA

S 
AD

IC
CI

O
N

ES
 E

N
 2

01
6

La
 a

te
nc

ió
n 

a 
la

s p
er

so
na

s u
su

ar
ia

s d
e 

la
 re

d 
U

N
AD

 Un año más, la red UNAD edita este trabajo de investi-
gación sobre el perfil de las personas atendidas a lo largo 
del último año. Su objetivo es conocer cuáles son las 
tendencias de las adicciones y, sobre todo, cuáles son las 
actuales necesidades de las personas a las que acompa-
ñamos ya que de esta manera, analizando la realidad del 
colectivo atendido, podremos dar respuestas cada vez 
más adecuadas y eficaces.

El informe que presentamos es tan sólo un resumen que 
forma parte de una investigación mucho más amplia y 
exhaustiva realizada entre las entidades de la red UNAD.  
Por la proporción de entrevistas está considerada como 
la mayor de cuantas se realizan en relación a las 
adicciones en nuestro país.  

En el estudio, que se ha desarrollado de enero a mayo  
de 2017, han participado 158 organizaciones de UNAD, 
que han reportado un total de 56.160 intervenciones a 
personas atendidas a lo largo de 2016, en los siguientes 
servicios: asistenciales, jurídico-legales, inserción-empleo 
y atención a familias. 

Cabe mencionar que estas personas recibieron atención 
profesional por parte de 5.153 de personas contratadas y 
2.749 voluntarias.

Por último, hay que destacar que esta investigación de 
la red UNAD ha contado con la colaboración del Colegio 
de Politólogos y Sociólogos de Madrid y se ha abordado 
gracias a la financiación del Plan Nacional Sobre Drogas. 

Introducción



Totales incluyendo hombre y mujer.

Comunidades autónomas con hombre y mujer.

Total de personas 
atendidas

 Asistenciales Jurídico-legal Inserción/Empleo Familiares 

T %H %M T %H %M T %H %M T %H %M

Andalucía 14.780 6.274 71,08 28,92 4.014 83,43 16,57 1.426 56,24 43,76 3.064 35,80 64,20

Aragón 1.208 881 70,94 29,06 327 45,45 54,55

Asturias 581 321 66,67 33,33 132 49,24 50,76 99 78,79 21,21 29 16,67 83,33

C. Valenciana 3.422 1.766 73,10 26,90 468 88,03 11,97 267 71,16 28,84 921 44,13 55,87

Canarias 4.084 2.879 85,10 14,90 453 83,44 16,56 93 75,27 24,73 660 8,82 91,18

Cantabria 928 633 76,30 23,70 85 90,59 9,41 23 52,17 47,83 187 39,33 60,67

Castilla-La Mancha 381 173 86,13 13,87 63 93,65 6,35 60 91,67 8,33 85 29,07 70,93

Castilla-León 2.392 1.093 86,55 13,45 580 91,21 8,79 169 63,91 36,09 550 28,24 71,76

Cataluña 7.381 6.681 78,04 21,96 148 95,95 4,05 58 79,31 20,69 494 45,99 54,01

Extremadura 2.809 1.170 77,86 22,14 56 73,21 26,79 443 39,28 60,72 1.141 41,24 58,76

Galicia 5.412 3.034 79,89 20,11 428 82,94 17,06 120 75,83 24,17 1.831 45,58 54,42

La Rioja 462 259 83,78 16,22 203 32,84 67,16

Madrid 7.474 3.610 66,43 33,57 148 75,00 25,00 2.429 60,44 39,56 1.287 23,08 76,92

Murcia 2.239 1.191 78,09 21,91 176 73,30 26,70 162 80,25 19,75 710 42,94 57,06

Navarra 248 199 83,42 16,58 49 86,00 14,00

P. Vasco 2.358 1.191 83,04 16,96 176 87,50 12,50 162 77,16 22,84 830 34,97 65,03

TOTAL 56.160 30.474 76,27 23,73 7.857 82,32 17,68 5.511 60,77 39,23 12.317 36,17 63,83
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Total Asistencial Inserción/Empleo Jurídico-Legal Familiares

37.399

18.760

30.474

23.160

7.314
5.511

3.362 2.149

7.857 6.443

1.414
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Según los datos que se muestran a continuación 
podemos decir que el perfil más recurrente entre las 
personas atendidas por la red UNAD es el siguiente:

Mujer, ente 26 y 44 años, que consume varias 
drogas y recibe tratamiento principalmente por 
alcohol, lleva consumiendo más de 6 años, con 
educación primaria o sin estudios, en desempleo  
y con hijos a su cargo.

Hombre, entre 26 y 44 años, que consume varias 
drogas y recibe tratamiento principalmente por 
cocaína y alcohol, lleva consumiendo más de 11 
años, con educación primaria o sin estudios y en 
desempleo.

Perfil de las 
personas atendidas 
de la red UNAD 
(2016)
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Al agruparse los datos sobre el perfil de personas con problemas de 
adicciones atendidas por UNAD en 2016, se constata que la mayor parte 
son adultas de entre 26 y 44 años (55%), seguidas de mayores de 45 años 
(28%). 

En cuanto a jóvenes menores de 16 años, suponen tan solo un 2% del 
total de personas que pasaron por los servicios de la red UNAD. La franja 
de edad comprendida entre 16 y 25 años supuso un 15% del total de 
personas atendidas.  

Si comparamos la distribución por edades y género se observa mayor 
porcentaje de mujeres jóvenes, menores de 25 años (19%).

edades

Menores de 16

60%

45%

30%

15%

Entre 26 y 44Entre 16 y 25 Mayores de 45

55% 55% 55%17% 27%15% 29%
2%

15% 28%
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Respecto a las drogas más consumidas entre las personas con problemas de adicciones, 
destacan: el alcohol (24%), la cocaína (23%), el cannabis (17%) y la heroína (17%). Estas 
sustancias las consume el 86% de las personas atendidas por la red UNAD. 

Las atendidas por consumo de ansiolíticos/somniferos suponen un 5%, mientras que por 
otras drogas han sido atendidas un 3%; por estimulantes y drogas de síntesis un 2%.

En cuanto a las diferencias por género, llama la atención que entre las mujeres la droga más 
frecuente sea el alcohol (27%). Cabe destacar la diferencia del consumo de los ansiolíticos/
somníferos que entre mujeres se sitúa en un 9%, mientras entre los hombres en un 4%. 

droga más consumida

Ansiolíticos / Somníferos

Alcohol

Cannabis

Cocaína

Drogas de sínteis

Estimulantes

Heroína

Otras

Sin sustancia

9%

4%

5%

27%

23%

24%

17%

18%

17%

20%

24%

23%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

14%

17%

17%

2%

2%

2%

9%

6%

7%
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En este apartado el grupo mayoritario 
lo conforman las personas que 
llevan más de 11 años de consumo; 
éstas suponen el 52% del total.  En 
segundo lugar destaca la franja de 
personas que llevan entre 6 y 10 
años consumiendo (27%), seguido 
de las que llevan entre 2 y 5 años 
(16%), y por último las que llevan 
menos de dos años consumiendo 
(6%).

La gran mayoría de las perso-
nas atendidas de la red UNAD se 
encuentran en situación de desem-
pleo (54%). Un 20% del total tiene 
trabajo, las personas jubiladas o 
pensionistas alcanzan el 9% del 
total y el porcentaje de estudiantes 
es del 8%. Las personas atendidas 
que estudian y trabajan a la vez 
representa el 1%.

años de  
consumo

situación  
laboral

16%13%22%

9% 9% 7%

6%6%

8% 7% 12%20% 21% 19%

6%

8% 8% 6%

27%24%31%

54% 54% 54%

52%57%41%

1% 1% 1%

Desde hace menos de 2 años
Entre 2 y 5 años
Entre 6 y 10 años
Más de 11 años

Otras prestaciones
Personas jubiladas
En desempleo
Trabajan y estudian
Estudian
Trabajan



Pe
rs

on
as

 a
te

nd
id

as
 p

or
 p

rim
er

a 
ve

z e
n 

20
16

10

PE
RF

IL
 D

E 
LA

S 
AD

IC
CI

O
N

ES
 E

N
 2

01
6

La
 a

te
nc

ió
n 

a 
la

s p
er

so
na

s u
su

ar
ia

s d
e 

la
 re

d 
U

N
AD

 

La mayoría de las personas atendidas por primera  
vez en 2016 tienen entre 26 y 44 años (53%), le sigue 
la franja de mayores de 45 años (25%). A pesar de  
que aumenta ligeramente el porcentaje de personas 
atendidas menores de edad, sigue siendo muy bajo, 
representando un 2% las menores de 16 años y un 
19% las que tienen edades comprendidas entre los  
16 y 25 años. 

Personas 
atendidas por 
primera vez en 
2016
edades

3%
54% 54%53%18% 18%19%

Menores de 16 Entre 26 y 44Entre 16 y 25

26% 25%26%

Mayores de 45
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La droga más consumida por las personas atendidas por primera vez es el 
alcohol (27%), seguida de la cocaína (25%), el cannabis (20%) y la heroína 
(15%). 

No obstante, el porcentaje de las personas atendidas por primera vez que 
consumen heroína ha bajado. Al contrario de lo que ocurre con el cannabis 
y el alcohol que ha aumentado respecto a los años anteriores. 

El porcentaje de consumo del resto de drogas sigue siendo minoritario 
en comparación a estas cuatro sustancias mencionadas. Los ansiolíticos 
y somníferos representan un 4%, los estimulantes y drogas de síntesis 
apenas suponen un 2%. 

En cuanto a las diferencias entre hombres y mujeres, es mayoritario el 
consumo de alcohol, ansiolíticos y somníferos en mujeres. En el resto de 
drogas el consumo entre hombres y mujeres es similar, excepto en el 
caso de la cocaína y la heroína. En ambas es mayor el consumo entre los 
hombres.

droga más consumida

Otras

Heroína

Estimulantes

Drogas de sínteis

Cocaína

Cannabis

Alcohol

Ansiolíticos / 
somníferos

4%

5%

3%

15%

16%

14%

2%

2%

2%

2%

2%

2%

25%

26%

22%

20%

20%

19%

27%

27%

31%

4%

3%

7%
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La gran mayoría de las personas atendidas por primera vez en 2016 están 
en paro (48%) mientras que, las personas que trabajan representan un 
21% del total. El grupo más reducido es el de las personas que trabajan y 
estudian (1%).

Por otra parte, un 15% de las personas atendidas por primera vez estaban 
estudiando, las personas jubiladas representan el 8% en tanto que el 7% 
se encontraban “en otras situaciones”.

Como se puede observar en el gráfico, no existen grandes diferencias entre 
hombres y mujeres en lo que se refiere a la situación laboral.

situación laboral

8% 8% 9%15% 9% 10%21% 23% 21%7% 8% 8%48% 52% 51%1% 1% 1%

Otras prestaciones
Personas jubiladas
En desempleo
Trabajan y estudian
Estudian
Trabajan
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El presente apartado analiza el perfil de las personas  
que han sido atendidas por adicciones sin sustancia. 
Para ello se ha utilizado la información proporcionada 
por 46 entidades de la red UNAD que han prestado 
servicio a 3.939 personas, siendo un 28,22% mujeres. 

Adicciones sin 
sustancia: perfil 
de las personas 
atendidas



Ad
ic

ci
on

es
 si

n 
su

st
an

ci
a:

 p
er

fil
 d

e 
la

s p
er

so
na

s a
te

nd
id

as

14

PE
RF

IL
 D

E 
LA

S 
AD

IC
CI

O
N

ES
 E

N
 2

01
6

La
 a

te
nc

ió
n 

a 
la

s p
er

so
na

s u
su

ar
ia

s d
e 

la
 re

d 
U

N
AD

 

El mayor porcentaje de personas atendidas en este apartado se encuentran 
estudiando (37 %), les siguen las que están trabajando (21%), en desempleo 
(20%), y las personas jubiladas, que suponen un 16%.

Es destacable el porcentaje de mujeres atendidas que estudian (69%) 
mientras que entre los hombres no existen grandes diferencias entre los 
que trabajan, estudian y están en desempleo.

situación laboral

Trabajan
Estudian
Estudian y trabajan
En desempleo
Personas jubiladas
Otras prestaciones

Más de la mitad de las personas atendidas con problemas de adicciones 
sin sustancia  tienen entre 26 y 44 años (52%), detrás se sitúan los mayores 
de 45 (19%), las que tienen entre 16 y 25 años (17%), y por último se 
encuentran las menores de 16 años (12%).

Aunque no existes grandes diferencias entre hombres y mujeres, es mayor 
el número de hombres atendidos que de mujeres entre 25 y 44 años. En el 
resto de edades, las mujeres atendidas superan a los hombres.

edades

Mayores de 45 años

Entre 26 y 44 años

Entre 16 y 25 años

Menos de 16 años

19%

18%

20%

52%

50%

43%

17%

19%

21%

12%

14%

16%

69% 29% 37%9% 16% 16%4% 8% 6%5% 21% 21%2% 1% 1%11% 23% 20%
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La mayoría de personas presentan problemas de adicción al juego (38%), 
seguido del teléfono móvil (19 %), internet (15%) y los videojuegos (13%).

Existen grandes diferencias entre hombres y mujeres en lo que se refiere 
a las adicciones sin sustancia. En el caso de las mujeres, la principal es  
el teléfono móvil (34%), seguida por el juego patológico (25%), adicción  
a internet (17%) y a las compras (14%). Sin embargo en los hombres 
observamos que el juego patológico representa el 43%, seguido de los 
videojuegos (17%) y en tercer lugar el teléfono móvil e internet, ambos 
con un 14%.

tipo de adicción principal

Otras adicciones sin sustancias

Trabajo

Sexo

Teléfono móvil

Videojuegos

Internet

Compras

Juego patológico

2%

1%

3%

0%

0%

0%

8%

9%

4%

19%

14%

34%

13%

17%

4%

15%

14%

17%

5%

1%

14%

38%

43%

25%
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El entorno familiar 
de las personas  
con problemas de 
adicciones

La información que se presenta en el siguiente 
apartado ha sido elaborada mediante los datos 
proporcionados por 107 entidades pertenecientes  
a UNAD.
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La mayoría de personas familiares atendidas por 
las asociaciones de UNAD son mayores de 45 años 
(46%), seguidas de las que tienen entre 26 o 44 años 
(39%),  las de entre 16 y 25 años representan un 14%, 
y las menores de 16 años sólo representan un 1%. 

Se puede apreciar que el número de familiares que 
ha recibido atención de la red UNAD aumenta según 
la edad. 

En cuanto a las diferencias entre hombre y mujer,  
las mujeres se concentran en la franja de mayores de 
45 años, mientras que los hombres lo hacen en la de 
entre 26 y 44 años.

edades

14%15%13% 1%2%1% 39%46%36% 46%38%50%

Las personas atendidas en calidad de familiares son 
principalmente madres (46%), seguidas de las parejas 
(20%) y los padres (19%). Los herm anos y hermanas 
representan un 8% y los hijos e hijas un 4%.

parentesco de los familiares 
atendidos en 2016

46% 20% 4%19% 8%
1% 2%

Madre
Padre

Pareja
Hermanas/os

Hija/o
Abuela/o

Otra/o familiar

Menores de 16               
Entre 16 y 25 años                
Entre 26 y 44                
Mayores de 45  
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El porcentaje de las familias atendidas que no presenta 
problemas sociales es bastante reducido (18%), por lo 
que podemos decir que el 82% de las familias atendidas 
tienen otras dificultades añadidas.

Los problemas más frecuentes a los que se enfrentan 
las familias son los económicos (26%), seguido de 
problemas familiares (21%) y laborales (19%). Tanto las 
problemáticas jurídicas como las relacionadas con la 
vivienda suponen un 8 % del total.

dificultades sociales  
en las familias

27% 24% 26%23% 17% 21%0% 0% 0%19% 16% 18%19% 20% 19%8% 9% 8%4% 13% 8%

Sin problemas sociales
Problemas económicos
Problemas laborales
Problemas vivienda
Problemas jurídico-penales
Problemas familiares
Otros problemas

15%

23%

8%



Prevención

De los servicios de prevención que se han prestado en 
2016 los que han tenido mayor número de personas 
beneficiarias son las campañas de sensibilización (52%) y 
las de actividades realizadas en el ámbito escolar (33%). 

El resto de acciones de sensibilización representan 
porcentajes muy bajos.

tipos de servicios  
de prevención

19

3% 1% 3%9% 11% 7%25% 26% 33%5% 4% 4%0% 0% 0%58% 57% 52%

Ámbito escolar / menores y jóvenes
Ámbito familiar / padres y madres
Alternativo / juvenil
Ámbito laboral
Campañas de sensibilación
Otros





Financiado por:

UNAD.  
Unión de Asociaciones y Entidades  
de Atención al Drogodependiente

C/Canarias 9, local 
28045 Madrid

T 902 313 314 / 91 447 88 95 
F 91 467 39 61

unad@unad.org




