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RESUMEN
En los equipos profesionales aparece como reclamo recurrente la necesidad de herramientas prácticas 
para la intervención desde perspectiva de género. Es imprescindible comprender que no hay mejor 
herramienta que una buena base teórica. Existe suficiente bibliografía que explica qué es el género 
como categoría de estratificación social, pero es un campo que se presta especialmente a ser objeto de 
opinión sin formación, así como a una tremenda confusión frente a las distintas líneas teóricas que se han 
desarrollado y que se han extendido de forma popular entre la sociedad, o que se han  hecho un legítimo 
sitio en las políticas públicas de igualdad de oportunidades y de lucha contra las discriminaciones hacia 
las mujeres y también hacia las personas ubicadas en la diversidad de orientación sexual e identidad.

Fruto de la colaboración de UNAD con las UFAM (Unidades de Atención a la Familia y Mujer) de la Policía 
Nacional se ha creado un curso de formación con el objetivo explícito de mejorar la atención y protección 
de las mujeres con usos problemáticos de sustancias y víctimas de violencia de género (en su sentido 
amplio, no en el estricto ámbito de actuación de la Ley Orgánica de Protección Integral o el código penal, 
que la sitúan en contexto de pareja/ex pareja), incluyendo la violencia sexual dentro y fuera de la pareja o 
los malos tratos y violencia dentro de la pareja.

En este curso se abordan los contenidos necesarios y adaptados al perfil de intervención policial, de forma 
que contribuye a la comprensión de la dimensión de este problema y de la necesidad de una atención 
integral y articulada por parte de todos los servicios: sanitarios, sociales, de protección y asistencia a 
estas mujeres.

No podemos seguir supeditando la protección a la abstinencia, y se hace urgente replicar en todas 
las provincias del Estado español las buenas prácticas que ya existen desde perspectiva de género en 
adicciones y violencia en forma de recursos no mixtos tanto ambulatorios como residenciales, pero 
que  a día de hoy, a pesar de tener lista de espera todos ellos, y haberse demostrado su eficacia, tienen 
problemas de financiación.

Recomendamos la lectura de estas tres publicaciones, una de ellas realizada en 2009 de forma pionera 
gracias a UNAD, y con el compromiso y apoyo siempre de la Delegación del Gobierno para el Plan Nacional 
sobre Drogas, el cual se ha mantenido hasta la actualidad con estos temas.
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RESUMEN
Las Unidades de Policía Nacional que investigan los delitos de violencia de género, doméstica y sexual 
son las Unidades de Atención a la Familia y Mujer, UFAM, con implantación en todo el territorio Nacional 
en 173 Comisarías de Policía.

La atención y la protección de las mujeres víctimas de estas violencias, cuando son drogodependientes 
plantean muchos desafíos. Por eso ya desde 2020 existe una alianza estratégica entre Policía Nacional y 
UNAD para mejorar el tratamiento policial de estás víctimas.

La intervención policial debe contemplar esta doble vulnerabilidad. La drogodependencia no solo 
representa un factor de riesgo adicional, sino que también actúa como barrera para la denuncia y el 
acceso efectivo a los recursos de protección. En este contexto, el papel de la policía como primer eslabón 
de la cadena institucional es crucial: debe garantizar un abordaje libre de estigmas, profesional y con 
perspectiva de género, teniendo en cuenta todas las interseccionalidades.

Y se debe contemplar en las diferentes fases de la intervención policial: detección, información, toma de 
denuncia, valoración del riesgo, proceso de protección y derivación.

¿QUÉ OBSTÁCULOS ENCUENTRAN LAS VÍCTIMAS?

Falta de credibilidad. Una de las principales dificultades que enfrentan estas mujeres es el temor a no ser 
creídas. El estigma asociado al consumo de sustancias genera prejuicios que pueden influir directamente 
en la actuación policial, desde la toma de la denuncia hasta el seguimiento del caso. Muchas veces se 
puede considerar que la drogodependencia resta veracidad al testimonio de la víctima o se interpreta 
como un comportamiento autodestructivo que “justifica”, de alguna manera, la violencia sufrida. 

Falta de accesibilidad y de información. El miedo a que la denuncia derive en una investigación sobre su 
situación de consumo o en la pérdida de la custodia de los hijos/as actúa como freno. Algunas mujeres 
también temen que se las considere “malas madres” o que, en vez de recibir protección, terminen siendo 
ellas las investigadas o sancionadas. En ocasiones estas mujeres desconocen sus derechos o no saben 
cómo acceder a los recursos disponibles. También puede suceder que tengan dificultades cognitivas o 
emocionales asociadas al consumo que dificultan el relato, la comprensión del proceso o la persistencia 
en el mismo.

Falta de adherencia a las normas de autoprotección y seguridad. Para cada víctima de violencia de género 
que acude a denunciar se realiza una valoración del riesgo de reincidencia a través del denominado sistema 
VioGén2. El sistema considera una serie de ítems que pueden agravar el riesgo de una nueva agresión. 
Entre ellos lógicamente se encuentran tanto la drogodependencia o abuso de sustancias y alcohol de 
víctima, como del autor. Una vez realizada la valoración, se asigna un nivel de riesgo específico (extremo, 
alto, medio o bajo), un agente protector de referencia y se entrega a la víctima un Plan de Seguridad 
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Personalizado elaborado en conjunto con ella.

Cuando la víctima es drogodependiente también supone un reto para los agentes protectores, conseguir 
la adherencia a las normas de seguridad y autoprotección (como, por ejemplo, la recomendación de no 
acercarse al agresor), en otras ocasiones no colaboran en su seguridad o supone una dificultad porque no 
desean ser protegidas o se desconoce su paradero.

ALGUNAS DE LAS SOLUCIONES

Una sólida capacitación de los equipos policiales que atienden a estas víctimas. Desde 2020 UNAD imparte 
formación en perspectiva de género y drogodependencias al personal especializado de las UFAM con 
vistas a que la policía conozca cómo operan estas violencias de forma estructural y cómo se entrelazan 
con otros elementos de dominación, como el control del agresor a través del suministro o restricción de 
sustancias o la codependencia.

Coordinación: Interinstitucional, como la participación de policía en las comunidades GPS (Generadoras 
de saberes, Participativas y Sociales). Han participado las UFAM de Murcia y Salamanca y en breve lo 
harán Asturias, La Rioja, Toledo y Vigo. Y Coordinación de equipos y trabajo en red (Policía-Entidades de 
Atención a las Adicciones) 

Dar información accesible y en formatos sencillos a las mujeres. Por ejemplo, información de sus 
derechos en formato de lectura fácil o información sobre el proceso de denuncia. El Plan de Seguridad 
Personalizado de VioGén2 en formato de Lectura Fácil y en diversos idiomas, también ayuda a que las 
victimas tengan información accesible. 

Seguimiento y conocimiento de recursos habitacionales, o de otro tipo, que admiten a mujeres 
drogodependientes que son víctimas de violencia de género.

Protocolos específicos de atención: aunque se ha avanzado al respecto aún queda mucho por hacer en 
este sentido.

Bibliografía
• Web UFAM: https://www.policia.es/_es/colabora_ufam.php

• Acta de información de derechos a victima de violencia de género en formato de lectura fácil: 
https://www.policia.es/miscelanea/ufam/acta_victima_genero.pdf

• Infografía sobre el proceso de denuncia de violencia de género en lenguaje sencillo 
https://www.policia.es/miscelanea/ufam/info_proceso_denuncia.pdf 

https://www.policia.es/_es/colabora_ufam.php
https://www.policia.es/miscelanea/ufam/acta_victima_genero.pdf 
https://www.policia.es/miscelanea/ufam/info_proceso_denuncia.pdf 
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RESUMEN
Este protocolo tiene como objetivo detectar de manera implícita situaciones de violencia de género en 
mujeres con adicciones, reconociendo que estas mujeres no son un grupo homogéneo y que la violencia se 
manifiesta de maneras diversas y específicas en sus vidas. El proceso de detección se estructura en varias 
dimensiones y categorías que permiten identificar manifestaciones de violencia, barreras que dificultan 
la ruptura de relaciones violentas, el impacto de las redes sociales, antecedentes de victimización y el 
comportamiento del victimario.

La Dimensión 1 aborda las manifestaciones de violencia, diferenciando entre control coercitivo violento, 
resistencia violenta y violencia situacional de pareja, identificando patrones de control, reacciones de 
autodefensa y conflictos episódicos.

La Dimensión 2 explora las barreras que dificultan la ruptura de la relación, incluyendo barreras económicas, 
psicológicas, institucionales y vinculadas a la situación de adicción, mostrando cómo la dependencia 
económica, el miedo, la culpa, el aislamiento y el control mediante los hijos o el consumo mantienen a las 
mujeres atrapadas.

La Dimensión 3 analiza el impacto de las redes sociales como canales de contacto, control, difusión de 
victimización y construcción de creencias erróneas, destacando cómo estas plataformas son utilizadas 
para el control y la violencia digital.

La Dimensión 4 profundiza en los antecedentes de victimización en la infancia y adolescencia, 
considerando experiencias previas de violencia sexual, intrafamiliar o de pareja adolescente, así como la 
polivictimización acumulativa a lo largo de la vida.

La Dimensión 5 explora relaciones afectivas tóxicas en el ámbito familiar y social, identificando redes 
familiares tóxicas, primeras relaciones de pareja abusivas y relaciones sociales caracterizadas por 
explotación y abuso en contextos de consumo.

Finalmente, la Dimensión 6 describe el comportamiento del victimario, identificando estrategias de control, 
manipulación, maltrato psicológico, control económico, aislamiento y control médico, con un fuerte uso 
de la adicción como mecanismo de sometimiento.

Este protocolo pretende ser una herramienta integral y sensible al contexto, facilitando a los profesionales 
una detección más completa y realista de la violencia ejercida contra mujeres con adicciones.
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RESUMEN
El modelo de comunidades GPS (Generadoras de saberes, Participativas y Sociales) se presenta como una 
propuesta en el marco del Observatorio de Violencia de Género y Adicciones de UNAD, en colaboración con 
el Centro de Investigación de Derechos Humanos y Políticas Públicas de la Universidad de Salamanca (CIDH 
Diversitas). Esta iniciativa comunitaria pretende fomentar la intervención colaborativa entre profesionales 
y agentes que intervienen con mujeres con adicciones víctimas de violencia de género. Las comunidades 
GPS se configuran como espacios de creación colectiva, escucha activa y transformación social, donde 
se reconocen los saberes situados de las propias participantes y se impulsa el fortalecimiento de redes 
que atienden a estas mujeres en su día a día.

Durante la comunicación, se presentan los objetivos de las comunidades GPS y su metodología. Se 
exponen las seis fases que estructuran este modelo: convocatoria, formación de personas catalizadoras, 
identificación de nodos, implementación, evaluación y autonomía. Además, se abordan los principios 
fundamentales de las comunidades GPS, como la horizontalidad, la escucha activa, la colectividad y el 
enfoque territorial, así como las figuras clave para su desarrollo, entre ellas las personas catalizadoras y 
las centrales de apoyo. Se explica el papel de los nodos y cómo influye su compromiso y participación en 
la creación y sostenibilidad de la comunidad. Finalmente, se profundiza en los aprendizajes obtenidos a 
partir de las experiencias piloto desarrolladas en Murcia y Salamanca.

Las comunidades GPS no operan bajo protocolos rígidos ni estructuras cerradas, sino que impulsan 
un sistema de colaboración flexible y adaptativo, cimentado en la construcción colectiva para dar una 
respuesta más segura y coordinada a las mujeres atendidas.

GPS MURCIA

En enero de 2024 se creó en la Región de Murcia la Comunidad GPS. De este grupo surge la creación y 
presentación de una guía del recorrido de la Comunidad GPS-Murcia y de recursos dirigidos a mujeres 
con adicciones víctimas de violencia de género en la Región de Murcia para una coordinación y derivación 
óptima, con apoyo de UNAD (Red nacional de atención a las adicciones) y el grupo de investigación 
Diversitas de la Universidad de Salamanca.

En este tiempo se ha mejorado la coordinación, y actualmente estamos en hacer incidencia política, 
en aportar datos desde las distintas entidades de las mujeres con las que trabajamos y pedir a la 
administración que dote de recursos donde las mujeres con adicciones no sean excluidas de los servicios 
de violencia y que se creen recursos específicos para ellas.

En definitiva, buscamos mejorar la atención de estas mujeres y dar voz a las realidades que nos 
encontramos cotidianamente desde distintas entidades y colectivos.
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GPS SALAMANCA

En marzo de 2024 se constituye la Comunidad GPS de Salamanca, con el objetivo de fortalecer el trabajo 
conjunto entre profesionales y entidades. Entre las prioridades identificadas desde su origen, destaca la 
necesidad de definir aportaciones concretas y aplicables al trabajo diario. Se propuso la elaboración de una 
guía con un enfoque interno y personalizado, construida colectivamente por las personas integrantes de 
la comunidad, actualmente en proceso de desarrollo. Asimismo, se subrayó la importancia de establecer 
una coordinación efectiva, real y flexible, basada en relaciones personales y en la construcción de puentes 
entre recursos. La formación continua en adicciones y violencia de género, así como el aprendizaje 
mutuo y el conocimiento compartido de los recursos disponibles, fueron también líneas clave. Como 
resultado, la GPS opera ya de forma autónoma, habiéndose fortalecido la colaboración interinstitucional, 
la derivación y el acompañamiento de casos, y generándose espacios de encuentro y apoyo profesional 
donde compartir dudas, dificultades y experiencias.
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